Konsultprofil Thomas Engstrom

Fodd ar 1958, verksam i datorbranchen sedan 1989.

Studier vid Teknisk-fysiklinjen pa Uppsala universitet 1982-1985
samt vid Institutionen for teknisk databehandling 1985-1989.
Driver egen firma som IT-konsult sedan 2000.

Yrkeslivserfarenhet ;‘;
A

Beskrivning

Funktion r Foretag Ort
Mangsysslare 1984-1989 Manga olika Uppsala
Systemerare 1989-1990 Luftfartsverket Arlanda
System manager 1990-1994 Linkdpings Linkdping
universitet

Léarare 1992-1994 Lexicon Linkdping

Systemspecialist 1994 Ericsson Stockholm

(10 man.) Telecom

Systemingenjor 1994-1996 Sun Sundsvall
Microsystems

Teknisk konsult 1996-2000 Q.D. Sundsvall Sundsvall,
/Datavis Stockholm

IT-konsult 2000-nu kalTomas Stockholm
IT-konsult

Studiemedelsersattande
verksamhet; t.ex. stadare,
ungdomsvardare, servitor,
lararvikarie, ...

Enklare utveckling i
FORTRAN & TurboPascal
under ND-100 &
MS-DOS/Win3.11

Drift av DEC-20, VAX/VMS,
Ultrix-32 med Mimer, SAS,
MatLab, utvecklingsmiljéer
for FORTRAN, C, APL m.m.

Léarare for Lexicons
UNIX-kurser (Linux).

Utveckling och underhall av
miljoer fér Cadence,
FrameMaker, C++ och
manga av Ericssons egna
uppfinningar.Allt under
Solaris.

Presale support for telecom-
sektorn (Ericsson, Telia).
All HW & SW som Sun
levererade.

Seniorkonsult med inrikt-
ning pd RS/6000 & AIX
samt IBM:s produkter for
denna plattform.

Fortsatt karriar som egen
foretagare.




Beskrivning av tidigare uppdrag

November 1999 - pagaende: Folksam HK, Stockholm

Uppdraget borjade som en ren resursforstarkning fram till dess Folksam bemannat med egen
personal. Det utvidgades sedan till ett mentorskap for den nyanstallda personalen och har sedan
omformats igen sa att jag numera ar expertkompetens vid uppstart och genomférande av olika
projekt.

Den tekniska miljon utgérs av SAP R/3, AlX, Oracle, DB2/390, CONNECT:Direct, MQ series,
Control-M, IBM Commonstore, SAP Business Connector, SAP EBP, perl-script och shell-script.
Jag planerar och utfor databaskloningar och reorganisationer, utformar metoder for
tillganglighetsmatningar och prestandamaétningar, designar gréanssnittslosningar. Vidare kon-
figurerar jag systemlandskap och transportvagar. Jag planerar och utfor inlésning av
supportpackar och bistar dessutom med felsokning vid varje bokslut. Listan kan goras lang...

September 2000 - mars 2001: Mclnco AB, Stockholm
Uppdraget bestod i att installera tre SAP R/3-system och under implementationstiden vara

tekniskt stod for de dvriga projektmedlemmarna. Jag fick dock ovantat iklada mig rollen av teknisk

projektledare da det saknades samordning mellan de sammnlagt tre teknikleverantorerna.
Miljon utgjordes av SAP R/3, Windows NT4 i kluster, Oracle som databas samt BackupExec
som backuplésning.

Juni 1999 - mars 2000: Telia telecom, Sundsvall m.fl. orter

Infor telereformen i november 1999 startade Telia ett projekt for att kunna hantera alla kunder
som skulle vilja byta teleoperatér och kunna ringa utan att sla nagot prefix fore telefonnumret.
Ett egenutvecklat system togs i provdrift i juni och under sommaren och hdsten hanterades
ett par miljoner kunder i systemet.

Jag deltog som teknisk projektledare i Sundsvall, projektet var spritt 6ver hela landet, och
fick uppleva en mycket intensiv tid med ett komplext system. Telia hanterade projektet pa

ett foredomligt satt och jag hanterade systemets tre Solaris-maskiner med Oracle sapass att
kunden blev mycket ngjd.

Februari 1999 - september 1999: RFV, Sundsvall
Teknikansvarig vid inférande av ADSM pa RS/6000 som central backupldsning, framst for
DB2 under Solaris men aven for évriga befintliga miljoer.

Oktober 1997 - mars 2000: SDC (Skogsbrukets datacentral), Sundsvall
Teknikresurs i utvecklingen av SDC:s nya system VIOL for hantering av virkesnarknaden
I Sverige.

Teknisk miljo: AlX, Oracle, DB2, MQ series, ContentManager OnDemand.

Juni 1997 - april 1999: SCA Forest and Timber, Sundsvall
Huvudman vid installation, underhall och utveckling av teknikplattformen nar SCA inforde
SAP R/3 som nytt affarssystem. En del sidouppdrag forekom ocksa under tiden.

Den tekniska miljon bestod av SAP R/3, AlX, DB2, ADSM, Commonstore.

1997 - 1998: Sundsvalls tidning
Underhall av diverse system som anvands av tidningen. RS/6000 och AlX.

Thomas Engstrom



Certifieringar

Teknisk kompetens

SAP R/3 technical consultant, UNIX/Oracle

RS/6000 SP certified specialist
AlX advanced technical expert

Utbildningar

SAP Academy, BC

DB2 administration

RS/6000 SP installation

AIX performance & tuning
Produkt- och marknadsutb.
Solaris sysadmin 1-2, TCP/IP
Diverse pabyggnadskurser
Ultrix-32

VAX/VMS

Teknisk erfarenhet

UNIX & TCP/IP
Databasadministration

SAP R/3
Scriptprogrammering

Ovriga programmeringssprak
Backup

Informationslagring

Integration
Internet

Windows 1.0 - 2000
VAX/VMS
ND-Sintran

SAP

IBM

IBM

IBM

Sun Microsystems
Sun Microsystems
Digital

Digital

Digital

2001
1999
1997

1999
1998
1997
1996
1995, 1996
1994
1991 - 1993
1990
1990

AlX, Linux, Solaris

Oracle, DB2

BC-modulen

perl, Korn shell

C, Java

ADSM (TSM)

Commonstore,

ContentManager OnDemand
MQ series, CONNECT:Direct
DNS, sendmail, webserverteknik

Thomas Engstrom



Tl Social kompetens

Som luttrad tvabarnsfar med smak pa livet har jag lart mig att det ar samspelet
mellan manniskor som avgor hur allting gar. Jag har ocksa lart mig hur man

kan fa det samspelet att fungera bra, och lyckas ibland med att tillampa den
kunskapen.

Konstigt nog kan jag inte formulera kunskapen i ord, och det ar heller aldrig
nagon som ber mig lara dem hur man gor -jag menar pa samma satt som nagon
ber om hjélp med tekniska fragor. I stallet tycks det som att manniskor vander
sig till mig for att ha ndgon "bredvid" sig nar de ska fatta beslut om svara fragor.

Rollen som ledare har allt oftare fallit pa min lott utan att jag sjalv sokt mig till
den. Jag undviker det inte, utan tar pa mig ansvaret om jag ser att det behovs.
Den formella rollen som ledare har jag aldrig efterstrévat, jag har alltid sett mot
malet for arbetet istallet. Mahanda att jag ska omvérdera den instéllningen.

Jag forsoker bjuda pa mig sjalv bade till vardags och fest och det hander att jag
stammer upp nagon frack sang om en tillstallning behover livas upp. Pa jobbet
haller jag dock en lagre profil och néjer mig med att falla ett par roliga (na, det
kanske inte alla haller med om) kommentarer per dag.

Men ibland maste man lagga undan roligheterna och kunna ge kritik. Eftersom
jag sakta men sakert lart mig att hantera kritik mot mig sjélv sa har jag ocksa
lart mig att ge kritik, utan att vara radd. Det tycker jag &r en viktig del av sam-
spelet mellan ménniskor och hjélper till att starka banden.

Jag anvander problemldsning for att sa snabbt som majligt bli av med ett problem.

Men det &r inte hela sanningen. Hur mycket jag an vill bli av med problemet sa
tillater jag mig inte att valja l6sningar som kan kosta mer anstrangningar i
framtiden. Nagon kanske skulle saga att jag verkar lat utifran den beskrivningen,
jag kallar det ansvarsfull och systematisk.

Om jag nagon gang behdver rensa huvudet fran tankar sa kor jag ett hart
traningspass pa gymmet eller i elljussparet. Jag foredrar individuella sporter,
antagligen en f6ljd av skolans bollspel dar jag alltid var urdalig.

Ett annat tidsfordriv ar att lyssna pa musik, eller rentav damma av min gamla
saxofon och spela sjélv.

Thomas Engstrom



