
Thomas EngströmKonsultprofil

Född år 1958, verksam i datorbranchen sedan 1989.
Studier vid Teknisk-fysiklinjen på Uppsala universitet 1982-1985
samt vid Institutionen för teknisk databehandling 1985-1989.
Driver egen firma som IT-konsult sedan 2000.

Yrkeslivserfarenhet

Funktion	 	 	 År	 	 Företag	 	 Ort	 	 Beskrivning

1984-1989

1989-1990

1990-1994

1992-1994

1994
(10 mån.)

1994-1996

1996-2000

2000-nu

Mångsysslare

Systemerare

System manager

Lärare

Systemspecialist

Systemingenjör

Teknisk konsult

IT-konsult

Många olika

Luftfartsverket

Linköpings
universitet

Lexicon

Ericsson
Telecom

Sun
Microsystems

Q.D. Sundsvall
/Datavis

kaITomas
IT-konsult

Uppsala

Arlanda

Linköping

Linköping

Stockholm

Sundsvall

Sundsvall,
Stockholm

Stockholm

Studiemedelsersättande
verksamhet: t.ex. städare,
ungdomsvårdare, servitör,
lärarvikarie, …

Enklare utveckling i
FORTRAN & TurboPascal
under ND-100 &
MS-DOS/Win3.11

Drift av DEC-20, VAX/VMS,
Ultrix-32 med Mimer, SAS,
MatLab, utvecklingsmiljöer
för FORTRAN, C, APL m.m.

Lärare för Lexicons
UNIX-kurser (Linux).

Utveckling och underhåll av
miljöer för Cadence,
FrameMaker, C++ och
många av Ericssons egna
uppfinningar.Allt under
Solaris.

Presale support för telecom-
sektorn (Ericsson, Telia).
All HW & SW som Sun
levererade.

Seniorkonsult med inrikt-
ning på RS/6000 & AIX
samt IBM:s produkter för
denna plattform.

Fortsatt karriär som egen
företagare.
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Beskrivning av tidigare uppdrag

November 1999 - pågående:		 	 Folksam HK, Stockholm
Uppdraget började som en ren resursförstärkning fram till dess Folksam bemannat med egen
personal. Det utvidgades sedan till ett mentorskap för den nyanställda personalen och har sedan
omformats igen så att jag numera är expertkompetens vid uppstart och genomförande av olika
projekt.
Den tekniska miljön utgörs av SAP R/3, AIX, Oracle, DB2/390, CONNECT:Direct, MQ series,
Control-M, IBM Commonstore, SAP Business Connector, SAP EBP, perl-script och shell-script.
Jag planerar och utför databaskloningar och reorganisationer, utformar metoder för
tillgänglighetsmätningar och prestandamätningar, designar gränssnittslösningar. Vidare kon-
figurerar jag systemlandskap och transportvägar. Jag planerar och utför inläsning av
supportpackar och bistår dessutom med felsökning vid varje bokslut. Listan kan göras lång...
 
September 2000 - mars 2001:		 	  McInco AB, Stockholm
Uppdraget bestod i att installera tre SAP R/3-system och under implementationstiden vara
tekniskt stöd för de övriga projektmedlemmarna. Jag fick dock oväntat ikläda mig rollen av teknisk
projektledare då det saknades samordning mellan de sammnlagt tre teknikleverantörerna.
Miljön utgjordes av SAP R/3, Windows NT4 i kluster, Oracle som databas samt BackupExec
som backuplösning.

Juni 1999 - mars 2000:	 	 	 	 Telia telecom, Sundsvall m.fl. orter
Inför telereformen i november 1999 startade Telia ett projekt för att kunna hantera alla kunder 
som skulle vilja byta teleoperatör och kunna ringa utan att slå något prefix före telefonnumret.
Ett egenutvecklat system togs i provdrift i juni och under sommaren och hösten hanterades
ett par miljoner kunder i systemet.
Jag deltog som teknisk projektledare i Sundsvall, projektet var spritt över hela landet, och
fick uppleva en mycket intensiv tid med ett komplext system. Telia hanterade projektet på
ett föredömligt sätt och jag hanterade systemets tre Solaris-maskiner med Oracle såpass att
kunden blev mycket nöjd.

Februari 1999 - september 1999:	 	 	 RFV, Sundsvall
Teknikansvarig vid införande av ADSM på RS/6000 som central backuplösning, främst för
DB2 under Solaris men även för övriga befintliga miljöer.

Oktober 1997 - mars 2000:	 	 	 	 SDC (Skogsbrukets datacentral), Sundsvall
Teknikresurs i utvecklingen av SDC:s nya system VIOL för hantering av virkesnarknaden
i Sverige.
Teknisk miljö: AIX, Oracle, DB2, MQ series, ContentManager OnDemand.

Juni 1997 - april 1999:	 	 	 	 SCA Forest and Timber, Sundsvall
Huvudman vid installation, underhåll och utveckling av teknikplattformen när SCA införde
SAP R/3 som nytt affärssystem. En del sidouppdrag förekom också under tiden.
Den tekniska miljön bestod av SAP R/3, AIX, DB2, ADSM, Commonstore.

1997 - 1998:		 	 	 	 	 Sundsvalls tidning
Underhåll av diverse system som används av tidningen. RS/6000 och AIX.           
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Certifieringar
SAP R/3 technical consultant, UNIX/Oracle		 	 	 2001
RS/6000 SP certified specialist	 	 	 	 	 1999
AIX advanced technical expert	 	 	 	 	 1997

Utbildningar
SAP Academy, BC	 	 	 SAP	 	 	 	 1999
DB2 administration	 	 	 IBM	 	 	 	 1998
RS/6000 SP installation	 	 IBM	 	 	 	 1997
AIX performance & tuning	 	 IBM	 	 	 	 1996
Produkt- och marknadsutb.	 	 Sun Microsystems	 	 1995, 1996
Solaris sysadmin 1-2, TCP/IP		 Sun Microsystems	 	 1994
Diverse påbyggnadskurser	 	 Digital		 	 	 1991 - 1993
Ultrix-32	 	 	 	 Digital		 	 	 1990
VAX/VMS	 	 	 	 Digital		 	 	 1990

Teknisk erfarenhet
UNIX & TCP/IP	 	 	 	 	 	 	 AIX, Linux, Solaris
Databasadministration		 	 	 	 	 	 Oracle, DB2
SAP R/3	 	 	 	 	 	 	 	 BC-modulen
Scriptprogrammering		 	 	 	 	 	 perl, Korn shell
Övriga programmeringsspråk		 	 	 	 	 C, Java
Backup	 	 	 	 	 	 	 	 ADSM (TSM)
Informationslagring	 	 	 	 	 	 	 Commonstore,
	 	 	 	 	 	 	 	 	 ContentManager OnDemand
Integration	 	 	 	 	 	 	 	 MQ series, CONNECT:Direct
Internet	 	 	 	 	 	 	 	 DNS, sendmail, webserverteknik

Windows 1.0 - 2000
VAX/VMS
ND-Sintran

Teknisk kompetens
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Som luttrad tvåbarnsfar med smak på livet har jag lärt mig att det är samspelet
mellan människor som avgör hur allting går. Jag har också lärt mig hur man
kan få det samspelet att fungera bra, och lyckas ibland med att tillämpa den
kunskapen.
Konstigt nog kan jag inte formulera kunskapen i ord, och det är heller aldrig
någon som ber mig lära dem hur man gör -jag menar på samma sätt som någon
ber om hjälp med tekniska frågor. I stället tycks det som att människor vänder
sig till mig för att ha någon "bredvid" sig när de ska fatta beslut om svåra frågor.

Rollen som ledare har allt oftare fallit på min lott utan att jag själv sökt mig till
den. Jag undviker det inte, utan tar på mig ansvaret om jag ser att det behövs.
Den formella rollen som ledare har jag aldrig eftersträvat, jag har alltid sett mot
målet för arbetet istället. Måhända att jag ska omvärdera den inställningen.

Jag försöker bjuda på mig själv både till vardags och fest och det händer att jag
stämmer upp någon fräck sång om en tillställning behöver livas upp. På jobbet
håller jag dock en lägre profil och nöjer mig med att fälla ett par roliga (nå, det
kanske inte alla håller med om) kommentarer per dag.

Men ibland måste man lägga undan roligheterna och kunna ge kritik. Eftersom
jag sakta men säkert lärt mig att hantera kritik mot mig själv så har jag också
lärt mig att ge kritik, utan att vara rädd. Det tycker jag är en viktig del av sam-
spelet mellan människor och hjälper till att stärka banden.

Jag använder problemlösning för att så snabbt som möjligt bli av med ett problem.
Men det är inte hela sanningen. Hur mycket jag än vill bli av med problemet så
tillåter jag mig inte att välja lösningar som kan kosta mer ansträngningar i
framtiden. Någon kanske skulle säga att jag verkar lat utifrån den beskrivningen,
jag kallar det ansvarsfull och systematisk.

Om jag någon gång behöver rensa huvudet från tankar så kör jag ett hårt
träningspass på gymmet eller i elljusspåret. Jag föredrar individuella sporter,
antagligen en följd av skolans bollspel där jag alltid var urdålig.
Ett annat tidsfördriv är att lyssna på musik, eller rentav damma av min gamla
saxofon och spela själv.

Social kompetens


